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FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY / ZWROTU
zakup dokonany przez internet - formularz dla konsumenta

Adresat: MAX-CORP sp. z o.o., ul. Bolesława Prusa 20, 60-820 Poznań

KRS: 0000701386    NIP: 7811955475

E-mail do odstąpień:   Tel.: 697 595 045

WAŻNE: Skorzystanie z tego formularza nie jest obowiązkowe. Do odstąpienia od umowy wystarczy jednoznaczne 
oświadczenie złożone w terminie. Formularz ułatwia identyfikację zamówienia i sprawne rozliczenie zwrotu.

1. Dane klienta i zamówienia
Imię i nazwisko: ______________________________________________________________________

Adres: ______________________________________________________________________

E-mail / telefon kontaktowy: ______________________________________________________________________

Numer zamówienia: ______________________________________________________________________

Data zawarcia umowy / złożenia zamówienia: 
______________________________________________________________________

Data otrzymania towaru: ______________________________________________________________________

2. Oświadczenie
Niniejszym oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży dotyczącej poniższego towaru / poniższych 
towarów:

Nazwa / model produktu Rozmiar / wariant Ilość Cena

Powód zwrotu (dobrowolnie - nie trzeba podawać): __________________________________________

3. Zwrot płatności
Zwrot płatności następuje co do zasady przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użyto przy zakupie, 
chyba że klient wyraźnie zgodzi się na inny sposób niewiążący się dla niego z kosztami.

[ ] Jeżeli uzgodniono inny sposób zwrotu - numer rachunku: __________________________________

4. Odesłanie towaru
Adres zwrotu: MAX-CORP sp. z o.o., ul. Bolesława Prusa 20, 60-820 Poznań

 Towar należy odesłać niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu.
 Bezpośredni koszt odesłania towaru ponosi klient, jeżeli został o tym prawidłowo poinformowany przed zawarciem 

umowy.
 Nie należy wysyłać przesyłek za pobraniem.

5. Informacje ważne przy wyrobach medycznych i produktach higienicznych
 Prawo odstąpienia może nie przysługiwać m.in. w przypadku towaru nieprefabrykowanego, wykonanego według 

specyfikacji klienta lub służącego zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.
 Prawo odstąpienia może nie przysługiwać w przypadku towaru dostarczonego w zapieczętowanym opakowaniu, 

którego po otwarciu nie można zwrócić ze względów ochrony zdrowia lub higieny, jeżeli opakowanie zostało otwarte 
po dostarczeniu.

 Jeżeli klient korzystał z towaru w zakresie wykraczającym poza konieczny do stwierdzenia jego charakteru, cech i 
funkcjonowania, odpowiada za wynikające z tego zmniejszenie wartości towaru.

 Powyższe zasady dotyczą odstąpienia od umowy. Nie ograniczają prawa do reklamacji towaru niezgodnego z 
umową.

Data: ____________________     Podpis klienta: ____________________________

sklep.ortezka@gmail.com


